
Riktlinjer för dialog på Svenska folkskolans vänners 
sociala medier  
  
Vi på Svenska folkskolans vänner använder sociala medier för att bjuda in till kurser, utbildningar, 
nätverk, tävlingar och andra evenemang. Vi delar bildande innehåll från våra publikationer och 
aktiviteter, informerar om nyheter som rör föreningen och dess styrelse samt för dialog med alla 
som är intresserade av vår verksamhet, bildning och utbildning.  
  
Syfte  
Våra kanaler ska vara platser för öppna och respektfulla samtal, där människor kan utbyta 
erfarenheter och åsikter utan att någon känner sig kränkt eller utpekad. Svenska folkskolans 
vänners principer för trygga rum gäller även här.  
  
Tonalitet och moderering  
Vi uppskattar sakliga och respektfulla kommentarer. Använd gärna ett vårdat språk och tänk på 
att många läser, även personer som inte själva deltar i diskussionen. Kommentera ämnet som 
inlägget handlar om och håll dig till sak.  
  
Vi tar bort inlägg eller kommentarer som innehåller  
• personliga påhopp eller förolämpningar  
• diskriminering, hat eller trakasserier  
• förtal eller osanna påståenden om personer eller grupper  
• kränkande eller stötande språk och bilder  
• reklam, spam, uppmaningar till olagliga handlingar eller länkar till sådant innehåll  
• material som bryter mot lagar, GDPR eller upphovsrätt  
  
Kommentarer som bryter mot dessa riktlinjer kan tas bort utan förvarning. Vid upprepade 
överträdelser kan användaren blockeras. Vi modererar regelbundet och tar bort olämpligt innehåll 
så snart vi upptäcker det. Utanför arbetstid, som under helger och semesteruppehåll, kan det 
dröja längre innan vi agerar. Vid behov kan du kontakta kommunikationsavdelningen på Svenska 
folkskolans vänner via https://sfv.fi/kontakt/.  
  
Sekretess och personuppgifter  
Dela inte personliga uppgifter om dig själv eller andra. Vi följer GDPR och tar bort inlägg som 
innehåller personuppgifter som inte ska vara offentliga. Vi ber om fototillstånd vid våra evenemang 
och inhämtar om möjligt separat tillstånd innan vi publicerar närbilder. Om du vill att en bild på dig 
tas bort, kontakta kommunikationsavdelningen via https://sfv.fi/kontakt/.  
  
Tillgänglighet och respekt  
Vi strävar efter att svara på frågor inom rimlig tid och bemöter alla på ett respektfullt sätt. Vi 
förbehåller oss rätten att avstå från diskussioner som är osakliga eller aggressiva.  
  
Ansvar  
Våra sociala mediekanaler modereras av kommunikationsavdelningen på Svenska folkskolans 
vänner. Har du frågor om riktlinjerna eller om hur vi hanterar innehåll, kontakta 
kommunikationsavdelningen via https://sfv.fi/kontakt/.  
  
Genom att engagera dig i våra sociala medier godkänner du dessa riktlinjer.  
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